SNETHLAGE

PRIVACY CONSULTANCY

Privacyverklaring

In deze privacyverklaring legt Snethlage Privacy Consultancy uit waarom en op welke manier
persoonsgegevens worden verwerkt.

Contactgegevens
Snethlage Privacy Consultancy is gevestigd aan de Grindweg 135, 3054 VJ in Rotterdam.

Voor vragen en/of opmerkingen over de beveiliging van uw persoonsgegevens kunt u
contact opnemen met Jan Snethlage via info@snethlageconsultancy.nl en telefoonnummer
06 - 11341869.

Inleiding

Snethlage Privacy Consultancy (hierna verder te noemen SPC), bekend onder KVK nummer
71482296 , verwerkt persoonsgegevens van klanten, en leveranciers. In sommige gevallen
werkt SPC samen met andere organisaties of bedrijven. SPC doet dit om zijn klanten en
belanghebbenden zo goed mogelijk te helpen en de doelstellingen te bereiken.

SPC vindt het van groot belang dat er zorgvuldig wordt omgegaan met uw
persoonsgegevens. Persoonsgegevens worden door SPC dan ook zorgvuldig verwerkt en
beveiligd. Daarbij houden wij ons aan de eisen uit de privacywetgeving. Dat betekent
bijvoorbeeld dat SPC:

¢ vermeldt voor welke doeleinden persoonsgegevens worden verwerkt;

¢ het verzamelen van persoonsgegevens beperkt wordt tot alleen de
persoonsgegevens die nodig zijn voor de doeleinden waarvoor ze worden verwerkt;

e SPC u eerst om uitdrukkelijke toestemming zal vragen om uw persoonsgegevens te
verwerken in situaties waarin uw toestemming vereist is;

e uw gegevens niet worden doorgeven aan derde partijen, tenzij dat nodig is om de
gevraagde dienst te kunnen leveren of wanneer SPC daar wettelijk toe verplicht is;

e wanneer SPC uw gegevens deelt, zorgt SPC ervoor dat deze niet voor andere
doeleinden worden gebruikt;

e SPC neemt passende technische en organisatorische beveiligingsmaatregelen om uw
persoonsgegevens te beschermen en SPC eist dat ook van de partijen die in opdracht
van SPC persoonsgegevens verwerken;

e SPCrespecteert uw rechten om uw persoonsgegevens op uw aanvraag in te zien, te
corrigeren, te rectificeren of te verwijderen.
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Doeleinden van het verwerken van uw persoonsgegevens?

Snethlage Privacy Consultancy verwerkt persoonsgegevens voor één of meer van de
volgende doeleinden:

e Om ude diensten/producten te kunnen leveren die u afneemt bij SPC;

e Om u te kunnen factureren voor de geleverde diensten/producten;

e Omuteinformeren over ons werk en onze activiteiten;

e Om een juiste financiéle administratie te kunnen voeren;

e Om te voldoen aan wettelijke verplichtingen (bijv. richting de Belastingdienst);
e Om deinhoud en werking van de website te analyseren en te verbeteren.

Categorién van persoonsgegevens die door SPC worden verwerkt?

Snethlage Privacy Consultancy verwerkt uw persoonsgegevens doordat u gebruik maakt van
onze diensten en/of omdat u deze gegevens zelf aan ons heeft verstrekt. Hieronder vindt u
een overzicht van de persoonsgegevens die SPC verwerkt:

e voor- en achternaam

e straat

e huisnummer

e postcode

e woonplaats

e telefoonnummer

e e-mailadres

e gegevens over uw activiteiten op onze website
e bankrekeningnummer (IBAN)

Bijzondere en/of gevoelige persoonsgegevens

De website en/of dienst van SPC heeft niet de intentie gegevens te verzamelen over
websitebezoekers die jonger zijn dan 16 jaar. Tenzij ze toestemming hebben van ouders of
voogd. SPC kan echter niet controleren of een bezoeker ouder is dan 16 jaar. SPC raadt
ouders dan ook aan betrokken te zijn bij de onlineactiviteiten van hun kinderen, om zo te
voorkomen dat er gegevens over kinderen verzameld worden zonder ouderlijke
toestemming. Als u ervan overtuigd bent dat SPC zonder die toestemming persoonlijke
gegevens heeft verzameld over een minderjarige, neem dan contact met SPC op via
info@snethlageconsultancy.nl, dan verwijderen wij deze informatie.
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Veilige omgang met persoonsgegevens

Snethlage Privacy Consultancy neemt de bescherming van uw gegevens serieus en neemt
passende technische- en organisatorische maatregelen om misbruik, verlies, onbevoegde
toegang, ongewenste openbaarmaking en ongeoorloofde wijziging tegen te gaan. Als u het
idee heeft dat uw gegevens toch niet goed beveiligd zijn of er aanwijzingen zijn van misbruik,
neem dan contact op met SPC via info@snethlageconsultancy.nl.

Geautomatiseerde besluitvorming

Snethlage Privacy Consultancy neemt niet op basis van geautomatiseerde verwerkingen
besluiten over zaken die (aanzienlijke) gevolgen kunnen hebben voor personen. Het gaat
hier om besluiten die worden genomen door computerprogramma's of -systemen, zonder
dat daar een mens (bijvoorbeeld een medewerker van mijn bedrijf) tussen zit.

Bewaartermijn

Snethlage Privacy Consultancy bewaart uw persoonsgegevens niet langer dan strikt nodig is
om de doelen te realiseren waarvoor uw gegevens worden verzameld. SPC hanteert de
volgende bewaartermijnen voor de volgende (categorieén) van persoonsgegevens:

Naam en adresgegevens maximaal 2 jaar nadat klant/opdrachtgever niet meer actief is
geweest. Maximaal 7 jaar daar waar de financiéle relatie is beéindigd (en er bijvoorbeeld ook
een rekeningnummer bekend is).

Delen van persoonsgegevens met derden

Snethlage Privacy Consultancy deelt uw persoonsgegevens alleen met derden als dit
noodzakelijk is voor het uitvoeren van de overeenkomst en om te voldoen aan een
eventuele wettelijke verplichting. Met bedrijven die uw gegevens verwerken in onze
opdracht, sluit SPC een verwerkersovereenkomst om te zorgen voor eenzelfde niveau van
beveiliging en vertrouwelijkheid van uw gegevens.

Opslaan van persoonsgegevens

Voor het verkrijgen en bewaren van bepaalde gegevens werkt SPC met verschillende
applicaties. Om uw privacy te waarborgen, zijn deze applicaties aan strenge regels
gebonden. Alle gegevens worden opgeslagen binnen de Europese Unie. Voor de gegevens
die buiten de EER worden opgeslagen, werkt SPC uitsluitend met partijen die volgens de
Europese regels voldoende bescherming bieden. Voor een aantal landen is dit vastgesteld,
bijvoorbeeld voor Amerikaanse partijen die onder het ‘Privacy Shield’ vallen. Voor het
doorgeven naar andere landen en partijen werkt SPC met speciale contracten.



SNETHLAGE

PRIVACY CONSULTANCY
Uw rechten als betrokkene

Onder de AVG heeft iedereen een aantal rechten. SPC zal daar zo goed als mogelijk aan
voldoen. Wilt u gebruik maken van uw rechten als betrokkene neem dan contact op met SPC
via info@snethlageconsultancy.nl.

U heeft het recht om uw persoonsgegevens in te zien, te corrigeren of te verwijderen.
Daarnaast heeft u het recht om uw eventuele toestemming voor de gegevensverwerking in
te trekken of bezwaar te maken tegen de verwerking van uw persoonsgegevens door SPC.
Tevens heeft u het recht op gegevensoverdraagbaarheid. Dat betekent dat u bij SPC een
verzoek kan indienen om de persoonsgegevens die SPC van u heeft in een computerbestand
naar u of een ander, door u genoemde organisatie, te sturen. Wilt u gebruik maken van uw
recht op bezwaar en/of recht op gegevensoverdraagbaarheid of heeft u andere
vragen/opmerkingen over de gegevensverwerking, stuur dan een gespecificeerd verzoek
naar info@snethlageconsultancy.nl. Om er zeker van te zijn dat het verzoek tot inzage door
u is gedaan, vraag ik u een kopie van uw identiteitsbewijs bij het verzoek mee te sturen.
Maak in deze kopie uw pasfoto, MRZ (machine readable zone, de strook met nummers
onderaan het paspoort), paspoortnummer en Burgerservicenummer (BSN) zwart. Dit ter
bescherming van uw privacy. SPC zal zo snel mogelijk, maar in ieder geval binnen vier weken,
op uw verzoek reageren. SPC wijst u er tevens op dat u de mogelijkheid heeft om een klacht
in te dienen bij de nationale toezichthouder, de Autoriteit Persoonsgegevens. Dat kan via de
volgende link: Klacht indienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens

Cookies

SPC gebruikt functionele, analytische en tracking cookies. Een cookie is een klein
tekstbestand dat bij het eerste bezoek aan deze website wordt opgeslagen in de browser
van je computer, tablet of smartphone. SPC gebruikt cookies met een puur technische
functionaliteit. Deze zorgen ervoor dat de website naar behoren werkt en dat bijvoorbeeld
uw voorkeursinstellingen onthouden worden. Deze cookies worden ook gebruikt om de
website goed te laten werken en deze te kunnen optimaliseren. Daarnaast plaatst SPC
cookies die uw surfgedrag bij te houden zodat SPC op maat gemaakte content en
advertenties kan aanbieden. Bij uw eerste bezoek aan mijn website heb ik u al geinformeerd
over deze cookies en heb ik uw toestemming gevraagd voor het plaatsen ervan. U kunt zich
afmelden voor cookies door uw internetbrowser zo in te stellen dat deze geen cookies meer
opslaat. Daarnaast kunt u ook alle informatie die eerder is opgeslagen via de instellingen van
uw browser verwijderen.

Wijzigingen privacyverklaring

Snethlage Privacy Consultancy behoudt zich het recht voor om wijzigingen aan te brengen in
deze cookie- en privacyverklaring. De laatste wijziging heeft plaatsgevonden in januari 2019.
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Vragen

Voor verdere vragen over cookies, privacy en deze verklaring kun je contact opnemen met
Jan Snethlage via info@snethlageconsultancy.nl.



